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Notice
simplifiée

Pour rester connecté à votre Entreprise Locale d’Énergies et être informé sur :

• Des conseils pour optimiser votre consommation
• Les actualités énergétiques de votre territoire
• Des alertes en cas d’intervention sur le réseau

Suivez-nous sur les réseaux sociaux

Service d’Astreinte 24h/24 

Gascogne Énergies Services

Votre fournisseur d’énergies depuis 1926,
aujourd’hui à portée de clic !

Gascogne Énergies Services
gascogne_energies_services
Gascogne Énergies Services

Les services d’urgence à contacter :
> Urgence Gaz : 0 809 541 940
> Autres dépannages : 05 58 71 62 43

ACCUEIL
Lundi, mardi, jeudi et vendredi
de 8h00 à 12h00 & et de 13h30 à 17h00
Mercredi de 9h00 à 12h00 & de 13h30 à 17h00 

05 58 71 62 43

contact@ges-40.fr



Bienvenue dans votre logement
équipé d’un compteur LINKY !

Vous venez d’emménager et votre contrat d’électricité est actif ?
Voici la marche à suivre pour vérifier et activer votre compteur en
toute simplicité.

- Vérifiez que le disjoncteur général 
de votre tableau électrique est en 
position haute « I »
- Si l’écran du compteur est éteint, 
appuyez sur un bouton pour le 
rallumer

Pour toute question complémentaire, le service 
clientèle de GES est à votre disposition : 
Lundi, mardi, jeudi et vendredi 
de 8h00 à 12h00 & de 13h30 à 17h00
Mercredi de 9h00 à 12h00 & de 13h30 à 17h00

Avant de commencer
“Puissance dépassée” :  Débranchez 
quelques appareils puis réappuyez 
sur “+” pour réarmer. 
“Contactez votre fournisseur” : 
contactez-nous

Si un message s’a�che

Activer et réarmer
votre compteur

Appuyez longuement (2 à 10 
secondes) sur la touche “ + ” 
située sous l’écran du compteur 
(bouton de droite). 
     Vous entendrez un clic, 
l’électricité est rétablie !

05 58 71 62 43


